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Réponse a votre question sur les réseaux sociaux

Monsieur le Chef de groupe,

Par la présente, nous donnons suite a votre question sur la communication de la
municipalité sur les réseaux sociaux. Aprés un examen approfondi de vos
interrogations par le Conseil municipal, nous y répondons comme suit :

Le Conseil municipal partage vos préoccupations quant a la communication
officielle et 'usage de moyens médias modernes et rapides. A ce jour, nous
n‘avons gue quelques services (par exemple 'ASOV ou la bibliothéque) qui
utilisent Facebook pour la diffusion d’informations. Le Conseil municipal a décidé
d’améliorer la situation et a inscrit dans son programme de législature des actions
telles :

- Le developpement des outils de communications numériques (y.c réseaux
sociaux)

- L’amélioration de la communication interne et externe
- La création d’un guichet virtuel performant

Nous venons également d’acquérir un systéme de communication interactif a
disposition des citoyens, permettant a ceux-ci de recevoir des informations
officielles sur leur téléphone et d’envoyer eux-mémes des informations utiles a
I'administration, par exemple I'annonce de pannes et de dégéts. Ce systéme va
étre communiqué prochainement a la population.



En espérant avoir répondu a votre question, veuillez agréer, Monsieur le Chef de
groupe, nos salutations les meilleures.

nicipafité de Vétroz

Le Secrétaire
Bertrand Fontannaz
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